
Seja produtivo.
Mantenha-se ligado.
O tempo de inatividade pode afetar a produtividade, prejudicar a dinâmica 
e, de um modo geral, perturbar a sua equipa. Então, vamos eliminá-lo. 

R E S U M O  D A S  C A P A C I D A D E S  D E 
C O N E C T I V I D A D E  D O S  E Q U I P A M E N T O S  X E R O X ®

A sua impressora Xerox® é um dispositivo 
inteligente — capaz de ligar toda a sua equipa 
e de tratar automaticamente as tarefas 
de rotina. 

Ligando-a ao nosso diagnóstico e 
monitorização do desempenho, pode levar 
a produtividade a novos níveis — gestão 
de consumíveis, atualização da segurança, 
realização de manutenção proativa e ativação 
de serviços remotos. 

São apenas necessários alguns passos para 
automatizar uma dezena de trabalhos que 
irão minimizar o tempo de inatividade.

Nota: As funcionalidades específicas dependem da oferta Xerox®.

D I S P O N I B I L I D A D E  M Á X I M A .  I N C Ó M O D O  M Í N I M O .

D E S C O N E C TA D O 

“�Não posso imprimir 
este documento 
crítico – já não há 
toner. Quem deveria 
encomendar mais?”

C O N E C TA D O 

Receba os 
consumíveis antes 
de estes se esgotarem 
com a Reposição 
Automática de 
Consumíveis. 

D E S C O N E C TA D O 

“�Quem tem tempo 
para verificar as 
leituras do contador? 
Preciso de concluir 
este projeto.”

C O N E C TA D O 

Leituras imediatas 
e precisas enviadas 
automaticamente 
com a Leitura 
Automática 
do Contador 
e Faturação.

D E S C O N E C TA D O 

“�Como posso saber 
se as minhas 
impressoras utilizam 
software atualizado 
para manter um 
elevado nível de 
segurança?”

C O N E C TA D O 

O firmware mais 
recente será instalado 
automaticamente 
com as Atualizações 
de Software 
e Segurança .

D E S C O N E C TA D O 

“�A impressora ainda 
não está a funcionar. 
Quando poderei 
imprimir?”

C O N E C TA D O 

Produza diagnósticos 
mais rápidos, 
reparações remotas 
e suporte nas 
instalações com 
a Manutenção 
Proativa e Dinâmica . 

D E S C O N E C TA D O 

“�Porque estamos 
a imprimir tanto 
e como o podemos 
controlar?”

C O N E C TA D O 

Obtenha respostas 
e defina regras 
em qualquer altura 
com os Paineis, 
Notificações 
e Relatórios.



O S  S E U S  E Q U I P A M E N T O S 
E N V I A M   O S  D A D O S  Q U E  S E 
S E G U E M  AT R AV É S  D E  U M 
C A N A L   C R I P T O G R A F A D O .

O seu equipamento Xerox® apenas 
publica os dados necessários. Não são 
enviadas quaisquer informações ou 
informações pessoais 
identificáveis (PII). 

•	 Identidade do dispositivo de impressão

•	 Configuração de hardware e software

•	 Contadores e outras contagens 
de utilização

•	 Níveis de toner

•	 Dados de diagnóstico do equipamento

•	 Estado da manutenção, alertas 
e códigos de falha

Veja mais detalhes no nosso 
documento técnico sobre Segurança 
dos Serviços Remotos em www.office.
xerox.com/latest/SOLWP-04Z.pdf.

R E D U Z A  A  S U A 
P E G A D A   E C O L Ó G I C A

As emissões de carbono 
resultantes das visitas da assistência 
ao local, são eliminadas com a 
manutenção remota e proativa. 
A CONECTIVIDADE permite isso 
e muito mais.
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Mantenha-se ligado e mantenha-se produtivo. Nós trataremos do resto. 
Descubra mais em www.xerox.com/pt-pt/sobre-nos/gestao-de-conta/
servicos-remotos.

C O N E C T I V I D A D E  2 4  H O R A S  P O R  D I A ,  7  D I A S  P O R  S E M A N A .  S E M  P R E O C U P A Ç Õ E S .

Conectividade sem segurança não é uma opção para si. E proteger o seu trabalho é algo 
que levamos a sério. É por isso que disponibilizamos uma forma segura de enviar dados do 
equipamento para o nosso sistema certificado pela ISO 27001, de forma a eliminar tarefas 
manuais e oferecer uma melhor experiência de serviço e suporte, sem compromissos. 

Fique ainda mais tranquilo, sabendo que os governos e as organizações preocupados com 
a segurança escolhem a Xerox. Na realidade, a segurança tem estado no centro de tudo aquilo 
que fazemos há mais de 80 anos — independentemente da ameaça ser virtual ou real, 
nós estamos preparamos para isso.
Leia mais em https://www.xerox.com/security.

R E S U M O  D A S  C A P A C I D A D E S  D E  C O N E C T I V I D A D E 
D O S  E Q U I P A M E N T O S  X E R O X ®

P A S S O  3P A S S O  2P A S S O  1

3 passos. Total simplicidade. 

Ligue o Equipamento Xerox® à sua rede. Certifique-se de que as transmissões 
seguras são permitidas nas definições 
da firewall.

Verifique se está ligado.

Para obter instruções detalhadas, visite www.xerox.com/pt-pt/sobre-nos/gestao-de-conta/servicos-remotos ou contacte o suporte técnico 
ao cliente local em www.xerox.com/pt-pt/sobre-nos/contacte-nos.
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