KUNDEN-FAQS

Multifunktionsdrucker der Xerox® Altalink®
8200-Serie: Integrierte KI-Apps

Haufig gestellte Fragen (FAQs)

WAS SIND INTEGRIERTE KI-APPS?

Auf den Xerox® AltaLink® 8200
Multifunktionsdruckern sind drei Apps
vorinstalliert. Dies sind die Xerox® Auto-
Redaction App, die Xerox® Summarizer
App und die Xerox® Note Converter App.

WORIN UNTERSCHEIDEN SICH DIE
INTEGRIERTEN KI-APPS VON DEN
APPS IN DER XEROX APP GALLERY?

Integrierte KI-Apps sind voll
funktionsfahige, begrenzt nutzbare
Apps, die auch in der Xerox App Gallery
zum Kauf angeboten werden.

WARUM SIND DIE KI-APPS IN DIE
MULTIFUNKTIONSDRUCKER DER
ALTALINK 8200-SERIE INTEGRIERT?

Die drei (rechts aufgefiihrten)

integrierten KI-Apps sind auf allen
Multifunktionsdruckern der AltaLink®
8200-Serie vorinstalliert. Diese Apps nutzen
KI-Technologie, um die Produktivitét zu
steigern, indem sie bestimmte manuelle,
zeitintensive und fehleranfdllige
Geschdftsprozesse automatisieren.

WIE HOCH IST DAS GUTHABEN,
DAS IN DEN INTEGRIERTEN
KI-APPS ENTHALTEN IST?

Siehe folgende Tabelle:

el

INTEGRIERTE KI-APP | GUTHABEN

Xerox® Auto-Redaction | 750
App — Scanseiten
Xerox® Summarizer 325
App — Scanseiten
Xerox® Note Converter | 300
App — Scanseiten

Dieses Guthaben ist fur jedes AltaLink®
8200-Gerdt verfigbar und kann nicht

von mehreren Multifunktionsdruckern
gemeinsam genutzt werden. Es ist nach
der Installation finf Jahre lang verfliigbar
oder bis das Guthaben komplett verbraucht
ist, je nachdem, was zuerst eintritt.
Ausfuhrliche Informationen zur Nutzung
der Xerox® Summarizer App finden Sie hier.

WER KANN DIE INTEGRIERTEN
KI-APPS VERWENDEN?

Jeder autorisierte Benutzer der
Multifunktionsdrucker kann die integrierten
KI-Apps verwenden. Gerdteadministratoren
konnen diese Apps fir allgemeine

Benutzer ausblenden und sie ausgewdhlten
Benutzern zur Verfiigung stellen

(die Funktion wird Uber den integrierten
Xerox®-Webserver konfiguriert).

MUSSEN BENUTZER UBER EIN
KONTO VERFUGEN, UM DIE
INTEGRIERTEN KI-APPS NUTZEN
ZU KONNEN?

Im Gegensatz zu den aus der Xerox App
Gallery heruntergeladenen Apps ist fir
die Nutzung der integrierten KI-Apps kein
Konto erforderlich.

WAS PASSIERT, WENN DAS
GUTHABEN ABLAUFT ODER
VERBRAUCHT IST?

Lauft das Guthaben fir die integrierten
Al-Apps ab, werden Benutzer aufgefordert,
die Xerox App Gallery aufzurufen. Dort
konnen sie ein zusdtzliches Guthaben
erwerben, um den von der App
bereitgestellten Service weiterhin zu
nutzen. Sie kénnen sich auch an Ihren
autorisierten Xerox-Hdndler wenden,

um weiteres Guthaben zu erwerben.

ICH HABE DIE APP BEREITS

UBER DIE APP GALLERY FUR DIE
NUTZUNG AUF EINEM ANDEREN
GERAT ERWORBEN UND EIN
ZUSATZLICHES ALTALINK-
GERAT MIT DERSELBEN APP UND
GUTHABEN ERHALTEN. WIE KANN
ICH BEIDE GUTHABEN NUTZEN?

Die integrierten KI-Apps verbrauchen das
enthaltene Guthaben, bevor das Guthaben
aus gekauften Apps genutzt wird.

KONNEN DIE INTEGRIERTEN
KI-APPS AUSGEBLENDET UND

NUR FUR AUSGEWAHLTE BENUTZER
SICHTBAR GEMACHT WERDEN?

Ja, genau wie bei anderen nativen

Apps (z. B. E-Mail, Scanausgabe) kdnnen
Administratoren jede der drei integrierten
KI-Apps nur fir ausgewdhlte Benutzer
oder Gruppen sichtbar machen (sobald
sie sich an der Bedienungsoberfléche
authentifiziert haben). Gleichzeitig
konnen die Apps fir alle anderen
Benutzer ausgeblendet werden.

(Hinweis: Administrator-Anmeldedaten

sind erforderlich.)
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https://summarizerapp.support.xerox.com/knowledge-base/whats-the-difference-between-extractive-and-abstractive/
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KANN ICH DIE APPS VOLLSTANDIG
ENTFERNEN UND NICHT NUR
AUSBLENDEN?

Ja, die drei integrierten KI-Apps kénnen
vom Gerdteadministrator geldscht werden.
Dies wird jedoch nicht empfohlen, da den
Benutzern das zeitlich befristete Guthaben
dann nicht mehr zur Verfligung steht.

WO ERHALTE ICH UNTERSTUTZUNG,
WENN ICH EIN PROBLEM MIT EINER
INTEGRIERTEN KI-APP HABE?

Wenden Sie sich bei Fragen zur
ordnungsgemdfBen Funktion der
integrierten KI-Apps an Xerox.App.
Ecosystem.Support@xerox.com.

WO FINDE ICH WEITERE
INFORMATIONEN ZU DEN DREI
INTEGRIERTEN KI-APPS?

Bitte besuchen Sie die folgenden Seiten
von www.xerox.de.

o Xerox® Auto-Redaction App

o Xerox® Summarizer App

o Xerox® Note Converter App

SIND DIE APPS
BENUTZERFREUNDLICH, ODER
WERDEN SCHULUNGEN BENOTIGT?

Xerox® ConnectKey® Apps sind fur ihr
intuitives Design bekannt, das eine
problemlose Nutzung ohne umfangreiche
Benutzerschulungen ermdglicht. Dank einer
optimierten Bedienungsoberflache und
vereinfachten Navigation kénnen Benutzer
nahtlos auf eine Vielzahl von Funktionen
zugreifen, ohne sich tiberfordert zu fihlen.
Die Benutzerfreundlichkeit der ConnectKey
Apps beruht auf unserem Bestreben,
unnoétige Komplexitat zu vermeiden. So
konnen sich Benutzer auf ihre Produktivitat
konzentrieren, anstatt sich mit technischen
Feinheiten befassen zu missen.

ERHALTEN DIE INTEGRIERTEN
KI-APPS UPDATES AUS DER XEROX
APP GALLERY?

Die integrierten KI-Apps werden
automatisch aktualisiert, sobald

ein Update veroéffentlicht wird.
(Hinweis: Das Xerox®-Gerat muss online
sein, um Updates zu erhalten.)
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WIE VERWALTEN DIE APPS DATEN,
WENN SIE GENUTZT WERDEN?

In den Sicherheitsleitfdden der Apps finden
Sie ausfuhrliche Informationen dazu, wie
wir Ihre Daten schiitzen, wenn diese Apps
verwendet werden:

o Sicherheitsleitfaden fir die Xerox®

Auto-Redaction App

e Sicherheitsleitfaden fiir die Xerox®

Summarizer App
e Sicherheitsleitfaden fiir die Xerox®

Note Converter App

SIND DIESE APPS DSGVO-
KONFORM?

Die Xerox-Datenschutzerkldrung, die in der
Xerox Corporation Datenschutzrichtlinie
zu finden ist, enthdlt Informationen zur
Einhaltung unserer Kundendaten- und
Datenschutzbestimmungen.
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